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Оперативный контроль
Оперативный контроль даёт информацию для последующего, уже более длительного контроля и анализа в процессе целевых посещений или тематической проверки, то есть он осуществляет функцию регулирования.  Оперативный контроль осуществляется руководителем ДОУ, старшим воспитателем, врачом или медсестрой, завхозом, председателем профсоюзного комитета. 
Особенностью оперативного контроля является устранение незначительных сбоев в работе, регулирование деятельности некоторых педагогов или всего коллектива с помощью рекомендаций, советов. В оперативном контроле выделяют предупредительный, сравнительный, экспресс-диагностику. Оперативный контроль предусматривает быстрое реагирование, немедленное устранение отдельных незначительных недостатков. 
Одной из новых форм организации оперативного контроля является проведение дней диагностики, регулирования и коррекции (ДРК). 
Дни ДРК организуются в ДОУ по различным проблемам деятельности учреждения: «Снижение заболеваемости», «Создание эмоционального благополучия в коллективе детей и взрослых», «Какие мы родители?» и др. 

Следует так же обеспечить гласность результатов оперативного контроля, представив его в таблице, в соответствующих графах которой можно показать цветом состояние работы по данному вопросу, а с помощью разных геометрических фигур – кто контролировал. Этот материал и является отчётом о проведении данного вида контроля.
Предупредительный контроль.
Его цель – оказать помощь, предупредить возможные ошибки, поэтому он может пройти в форме:
•	Беседы по содержанию программы с целью выявления, насколько чётко воспитатель представляет задачи работы по определённому разделу; 
•	Беседы по календарному плану воспитателя, чтобы уточнить, как он предполагает то или иное занятие или другую форму работы; 
•	Составление перспективного плана работы с детьми по какому-либо разделу, чтобы помочь педагогу выстроить систему работы по проблеме; 
•	Составления конспекта занятия, что особенно полезно для начинающих воспитателей; 
Предупредительный контроль фиксируется в плане работы на месяц. Конечным результатом предупредительного контроля должно стать повышение профессионального мастерства воспитателя и составление им перспективных планов, конспектов и т.д.

Тематическая проверка.
Главным предметам тематического контроля является определение наличия системы занятий и других воспитательных мероприятий, направленных на реализацию программы, воспитания и развитие ребенка. Содержанием тематического контроля является изучение состояния воспитательно-образовательной работы с детьми по данной проблеме.
[bookmark: OCRUncertain001]Определяя тематику контроля, необходимо, прежде всего, учесть основные направления работы дошкольного учреждения в текущем учебном году и сформулировать в соответствии с этим цели тематических проверок. Например, если педагоги поставили перед собой задачу снижения заболеваемости детей путем внедрения здоровьесберегающих технологий, целью тематического контроля должно стать выявление результативности этой работы и определение степени овладения педагогами технологией сохранения здоровья детей.
[bookmark: OCRUncertain002]Тематику контроля могут определить результаты оперативного контроля. Если в результате этого были выявлены определенные недостатки (например, у детей отмечаются слабые культурно-гигиенические навыки в процессе еды), целью тематической проверки может быть выполнение программы по этому вопросу. В процессе проверки будет проанализирована система педагогических воздействий, направленная на формирование навыков самообслуживания, уровень педагогического мастерства воспитателя и т.д., что поможет определить причины отсутствия у детей устойчивых навыков и наметить систему оказания помощи педагогам для дальнейшего совершенствования работы.
Тематическая проверка также может быть посвящена изучению внедрения материалов семинара, проведенного в дошкольном учреждении, внедрению педагогами передового педагогического опыта или новых педагогических технологий и т.д.
Формулировка цели тематической проверки должна быть достаточно конкретной и отражать суть проблемы: например, изучая состояние работы по изобразительной деятельности и конкретно одного из ее разделов, цель тематической проверки может быть достаточно простой — выполнение программы по рисованию. Она может быть и несколько сужена: выполнение программы по декоративному рисованию. Когда педагогический коллектив способен добиться реализации программы на достаточно высоком уровне, цель проверки также отражает более глубокие аспекты проблемы:
· развитие творческих способностей детей в процессе рисования на занятиях и в повседневной жизни;
· внедрение новых педагогических технологий в обучении рисованию старших дошкольников и т.д. 
Определив цель и приступая к тематической проверке, необходимо составить план ее проведения, который включает:
· [bookmark: OCRUncertain005]изучение знаний, умений и навыков детей (ЗУН), что позволит выявить степень овладения ими программой;
· определение знаний, умения и навыков педагогов по данной проблеме, что поможет выявить уровень педагогического мастерства воспитателей и, возможно, определить причины их неудач в формировании ЗУН детей, воспитании у них определенных качеств, в их развитии,
· состояние планирования, анализ которого позволит определить наличие или отсутствие системы работы по проблеме, что также может являться причиной слабого овладения детьми программой;
· [bookmark: OCRUncertain006]анализ условий для осуществления работы по теме, наличие или отсутствие которых может способствовать или мешать реализации программы, формированию устойчивых знаний или навыков, анализ взаимодействия педагогов с родителями, без которого картина педагогического воздействия будет неполной.
Целесообразно использовать для проведения тематического контроля блок-схемы. 
Исходя из цели, отбирается содержание, т.е. что должны знать или уметь дети и что должен проанализировать старший воспитатель в ходе проверки, например: формы организации двигательной деятельности, методика их проведения, двигательная активность в организованной и самостоятельной деятельности, отношение детей и родителей к этой деятельности и т.д. (или счет в пределах 20, отсчитывание по образцу и названному числу, определение равенства в группах разных предметов).
Содержание определяет формы организации детской деятельности, через которые можно увидеть содержание, реализующее поставленную цель. Например, двигательную активность в течение дня нужно посмотреть на физкультурном и других занятиях, во время утренней гимнастики, а также в повседневной жизни в течение всего дня; для тематической проверки по рисованию также следует увидеть занятия, индивидуальную работу с детьми, организацию самостоятельной деятельности, работу на прогулке по расширению представлений об окружающем для последующего рисования и т.д.
За две недели до проверки мы знакомим с планом контроля воспитателей, разъясняем, какие вопросы и в каком порядке будут изучаться, в чем смысл и каково значение тематического контроля для совершенствования работы ДОУ. 
[bookmark: OCRUncertain014][bookmark: OCRUncertain015]В зависимости от тематики , с целью развития творческого потенциала педагогов дошкольного учреждения целесообразно привлекать их к участию в тематических проверках в качестве экспертов, поручая осуществить отдельные методы контроля, - например, анализ или самоанализ планов воспитательно-образовательной работы с детьми по данной проблеме, анализ взаимодействия в работе воспитателя и педагога-предметника. Очень важно дать возможность педагогу самостоятельно сделать вывод об уровне работы, для чего предоставить ему необходимые вопросники для анализа, диагностические карты и т.п. К участию в проверке привлекается медицинский персонал, а также родительская общественность, для которых также необходимо подготовить соответствующий пакет материалов и провести инструктаж. После тщательного изучения положения дел в конкретном направлении работы с детьми обязательно проводится анализ результатов тематического контроля. Он позволяет установить причины сложившегося положения дел. По итогам тематического контроля составляется аналитическая справка, принимается конкретный план по устранению недостатков и коррекции воспитательно-образовательного процесса и заслушиваются на педсовете. 
Результаты (ссылка)тематического контроля удобно фиксировать в блок-схемах. Общие итоги тематической проверки могут быть оформлены в виде справки (ссылка), обсуждаемой впоследствии на педсовете. Заведующая или старший воспитатель могут выступить на педсовете непосредственно по полученным в ходе проверки результатам, зафиксированным в блок-схемах или в общем блоке . 
В любом случае основные вопросы выступления должны быть занесены в протокол педсовета. Основным содержанием справки или выступления на педсовете по итогам тематической проверки должно стать состояние работы по проблеме, сформулированной в цели тематической проверки, и помимо успехов в реализации проблемы отражать недостатки и давать анализ их причин.
На основании выявленных в ходе проверки причин недостатков педсоветом принимаются конкретные решения, направленные на их устранение. Практика работы показала, что основных причин недостатков в реализации программы может быть пять. В зависимости от этого и формулируются решения педсовета.
· если причиной недостатков являются отсутствие необходимых условий, в решение педсовета вносится пункт об их создании;
· при слабом владении педагогами методикой работы по проблеме необходимо предусмотреть систему оказания помощи педагогам по овладению этой методикой;
· недостаток знаний о современных подходах к решению проблемы, новых приемах и педагогических технологиях возможно компенсировать через соответствующие семинары, открытые просмотры и другие формы оказания помощи;
· при отсутствии системы работы в решении педсовета необходимо предусмотреть мероприятия по овладению педагогами этой системой через проведение семинаров, составление перспективных планов работы по теме и т.д.;
· если педагоги недобросовестно относятся к своим обязанностям (знают методику, умеют осуществлять педагогический процесс, но не делают этого) в решение педсовета целесообразно включить пункт о проведении повторного контроля. Кроме этого руководитель вправе принять и другие управленческие решения. 
Таким образом:
· тематический контроль проводится по отдельным проблемам деятельности ДОУ.
· Тематический контроль направлен не только на изучение фактического состояния дел по конкретному вопросу, но и на внедрение в существующую практику технологии развивающего обучения, новых форм и методов работы, опыта мастеров педагогического труда.
· Темы контроля определяются по итогам учебного года, введением новых нормативных документов,  основными тенденциями развития образования в отделе, городе, регионе, стране.
· Члены педагогического коллектива должны быть ознакомлены с темами, сроками, целями, формами и методами контроля в соответствии с планом работы ДОУ.
· В ходе тематического контроля: 
· проводятся тематические исследования (анкетирование, тестирование); 
· осуществляется анализ практической деятельности и документации.
· Результаты тематического контроля оформляются в виде заключения или справки.
· Педагогический коллектив знакомится с результатами тематического контроля
на заседаниях педсоветов.
· По результатам тематического контроля принимаются меры, направленные на
совершенствование образовательного процесса.
· Результаты тематического контроля нескольких педагогов могут быть
оформлены одним документом.

Фронтальный контроль.
Фронтальный контроль – проводится с целью одновременной всесторонней проверки объекта управления в целом, (это может быть: методическая работа в ДОУ; организация учебно-воспитательной работы;   экспериментальная работа; работа методических объединений).
Он необходим  для общего ознакомления (за непродолжительный период) с профессиональным уровнем работы всего коллектива педагогов или его части. Он помогает руководителю выяснить, на каком профессиональном уровне начинает учебный год каждый член коллектива.
   Проводится не чаще 2-3 раз в год, в любое время года, продолжительность его от трёх до пяти дней.
   Фронтальный контроль включает в себя следующие его виды: предварительный, текущий, итоговый.
Виды фронтального внутриучрежденческого контроля
	Виды 
	Содержание 

	Предварительный 
	Помогает выявить первичное представление о состоянии деятельности ДОУ (материально-техническое, кадровое, методическое обеспечение). Данный вид контроля используется руководителем (или заместителем руководителя) при принятии ДОУ для его управления.

	Текущий 
	Ставит своей целью получить общие представления о работе педагога, об уровне педагогического процесса в целом в той или иной группе, о стиле работы данного воспитателя. Этот вид контроля предполагает посещение группы в течение целого дня или даже нескольких дней. В процессе такой проверки изучается работа двух воспитателей, работающих в группе. Текущий контроль позволяет установить, насколько правильно осуществляется основные направления развития ребёнка: физическое, познавательно-речевое, социально-личностное, художественно-эстетическое.

	Итоговый 
	Планируется в следующих случаях:
- при комплексной проверке деятельности ДОУ (самоанализ в процессе аттестации);
- при выявлении готовности детей к обучению в школе (выпускных групп ДОУ)



   


В процессе фронтального контроля изучаются:
•	нормативно – правовые документы ДОУ,
•	документация сотрудников,
•	оснащение педагогического процесса,
•	воспитательно-образовательная работа с детьми,
•	детские работы,
•	работа с родителями,
•	повышение педагогической квалификации
и другие  аспекты педагогической деятельности.
   Фронтальная проверка – дело трудоёмкое, но дающее большой эффект. Удаётся получить всестороннюю информацию для глубокого педагогического анализа. Фронтальная проверка может быть эффективна лишь в том случае, если она тщательно готовится и если предварительно разрабатывается её проведения.
   Итоги фронтальной проверки по состоянию деятельности ДОУ обсуждаются на педсоветах, планёрках, некоторые вопросы выносятся на совещания при заведующей, заседания местного комитета.
   При организации фронтальной проверки требуется создание комиссии, которая оказывает помощь при соответствующем контроле.


Технология фронтального контроля

1.	Определить и сформулировать тему контроля.
2.	Определить и сформулировать основные цели и задачи контроля.
3.	Определить объект и субъект контроля.
4.	Определить приказом проверяющего или группу проверяющих.
5.	Составить программу контроля и ознакомить с ней проверяемых.
6.	Проконтролировать проверяемого по составленной программе.
7.	Зарегистрировать все результаты контроля.
8.	Результаты контроля проанализировать и довести до сведения педагогических работников.
9.	При необходимости провести повторный контроль.
Таким образом¸
· Фронтальный контроль проводится с целью получения полной информации о состоянии образовательного процесса в группе в целом. 
· Для проведения фронтального контроля создается группа, состоящая из членов администрации образовательного учреждения, эффективно работающих педагогов ДОУ под руководством одного из членов администрации.
· Для работы в составе данной группы администрация может привлекать лучших педагогов других ДОУ, методистов УМЦ 
· Члены группы должны четко определить цели, задачи, разработать план проверки, распределить обязанности между собой.
· Перед каждым проверяющим ставится конкретная задача, устанавливаются сроки, формы обобщения материалов фронтальной проверки.
· Члены педагогического коллектива знакомятся с целями, задачами, планом проведения фронтальной проверки в соответствии с планом работы ДОУ, но не менее чем за месяц до ее начала.
· По результатам комплексной проверки готовится справка, на основании которой заведующим д/с издается распоряжение (контроль за исполнением которого возлагается на одного из членов администрации) и проводится заседание педагогического совета или оперативное совещание.
· При получении положительных результатов данный приказ снимается с контроля. 

Итоговый контроль
В деятельности руководителя постоянно возникает необходимость проведения результативности работы за разные периоды, то есть подведение итогов по самым разным вопросам: за квартал, за полугодие, за учебный год, итоги летней оздоровительной работы. Инструментарием здесь является итоговый контроль. 
•  За квартал: для оценивания уровня содержания воспитательно-образовательной работы и реализации поставленной задачи; 
•  За полугодие: если запланирован педсовет по итогам полугодия; 
•  За учебный год: для выявления уровня решения годовых задач согласно ожидаемому результату в конце года; 
При проведении контроля по итогам учебного года выделяются следующие элементы: 
•  Усвоение детьми образовательных программ; 
•  Условия, созданные для педагогической деятельности; 
•  Уровень педагогического мастерства педагогов. 
Итоговый контроль направлен на изучение всего комплекса факторов, влияющих на конечные результаты работы коллектива ДОУ 
Итоговым контролем можно считать и аттестацию, которая проводится один раз в пять лет по отношению к каждому педагогу учреждения и всего ДОУ в целом. И здесь на помощь нам приходит мониторинг. 
При подведении итогов работы за год анализируются результаты деятельности сначала самим воспитателем, а затем индивидуально с каждым педагогом администрация координирует коррекционную работу по повышению профессионального мастерства на следующий учебный год. 
При организации педагогического анализа необходимо привлечь воспитателя к анализу своей деятельности. Многие дают заниженную самооценку, а большинство – завышенную. Поэтому разработано много различных памяток для самоанализа своей деятельности педагогом. 

Мониторинг 
Для обеспечения обоснованности принимаемых решений необходима объективная картина состояния управляемой системы и изменений, происходящих в ней. Это представляется возможным при условии организации мониторинга качества образования. Мониторинг качества образования, по одному из определений, трактуется как систематическое наблюдение, оценка и прогноз состояния образовательной системы ДОУ в плане соответствия стандартам (нормам). 
Психологический мониторинг устанавливает тенденции и закономерности психического развития детей разных возрастов. 
По мнению А.А. Орлова, педагогический мониторинг, в отличии от психологического, имеет специфический объект изучения- результаты учебно-воспитательного процесса и средства, которые используются для их достижения. Педагогический мониторинг дает качественную и своевременную информацию, необходимую для принятия управленческих решений. 
Профессор А.С.Белкин в кратком толковом словаре дает следующее определение: «Образовательный мониторинг-процесс непрерывного научно-прогностического слежения за состоянием, развитием пед. процесса в целях оптимального выбора образовательных целей, задач и средств решения». 
Для проведения мониторинга руководителя необходимо выделить небольшое количество исходных показателей, характерных для данного отрезка наблюдаемого пед. процесса. Затем методом повторных наблюдений накапливается и анализируется информация в динамике, чтобы произвести сравнение с нормативными или возрастными показателями. Сравнение реальных результатов помогает дать содержательную объективную оценку и качественную информацию для простраивания дальнейшего шага в развитии ДОУ. 
Для повышения эффективности контроля предлагаем вам «Циклограмма ежемесячного контроля», которая  определяет сроки мониторинга в той или иной области деятельности. 
С целью фиксации достижений детей и отслеживания результатов их развития в детском саду необходимо организовать диагностику образовательно-воспитательного  процесса (ОВП), в ней учитываются параметры развития детей от 1,5 до 7 лет: 
•	состояние физического здоровья; 
•	уровень знаний; 
•	личностный уровень (базисные характеристики личности; игровая деятельность); 
•	поведенческий уровень (культурно-гигиенические навыки, социальное развитие); 
•	уровень развития психических процессов (мышление, память, воображение). 
В каждой группе заводится отдельная папка, где хранятся результаты динамики развития каждого ребенка за 5 лет. 
Качество и эффективность ОВП контролируется 2 раза в год: на начало года диагностика проводится с целью выявления уровня развития детей и корректировки содержания ОВП; в конце – с целью сравнения полученного и желаемого результатов. Возможна и промежуточная диагностика. 
Результаты диагностики обсуждаются, на их основе разрабатывается медико-психолого-педагогическое сопровождение  каждого ребенка. 
Методическое обеспечение диагностики уровня выполнения программных требований, сформированности социальных навыков осуществляют старшие воспитатели ДОУ, а проводят диагностику воспитатели и узкие специалисты ДОУ. Диагностику состояния психических процессов проводит психолог д/с, физического здоровья – медицинский персонал ДОУ, уровень сформированности культурно-гигиенических навыков – старшие воспитатели, медики, воспитатели. 
Основные методы диагностики в ДОУ – наблюдение, эксперимент, беседа и анализ продуктов деятельности. 
Создание системы мониторинга позволила бы решить ряд основных задач по улучшению качества образовательного процесса и проведению целенаправленной аналитически-обоснованной работы по его совершенствованию с учетом возможностей каждого субъекта образовательного процесса. Ссылка
Циклограмма ежемесячного контроля.
	Содержание контроля 
	Особенности осуществляемого контроля. 

	Числа месяца 
	

	1-7 
	8-15 
	16-23 
	24-31 
	

	Соблюдение законодательства РФ в области образования 
	Кроме соблюдения законодательства осуществлять контроль за изучение вновь изданных нормативных актов. 

	Просмотр занятия с целью его анализа по следующим критериям: 
- правильность и обоснованность цели занятия; 
- структура и организация; 
- содержание; 
- деятельность воспитанников; 
- правильность отбора методов, приемов и средств обучения, их разнообразие; 
- оценка санитарно-гигиенических условий. 
	Периодичность – не более 5 раз в год для каждого воспитателя (за исключением педагогов, находящихся на самоконтроле) 

	Сформирован-ность культурно-гигиенических навыков 
	  
	Организация трудового воспитания 
	  
	  

	Соблюдение режима дня. 
	  

	  
	Создание условий для самостоя-тельной игровой деятельности детей 
	  
	Состояние документации 
	  

	Санитарное состояние группы. 
	Проверка осуществляется совместно с медиками. 

	Организация жизни группы 
	  
	Организация и проведение экскурсий, прогулок, походов и т.д. 
	  
	Особое внимание при проверке уделить социально-личностному взаимодействию детей. 

	Проведение оздоровительных мероприятий в режиме дня. 
	Проверка направлена на выявление системы закаливания в группе. 

	  
	  
	  
	Система работы с родителями. 
	  




Другие виды контроля в ДОУ
В настоящее время в практику работы ДОУ помимо административного контроля входит взаимоконтроль, самоанализ и самооценка участников педагогического процесса. Привлечение педагогов к таким формам контроля способствует демократизации контроля, повышению их педагогической компетенции и развитию творческого потенциала. Для успешного анализа педагогами своей деятельности или деятельности коллег, разрабатываются специальные карты самоанализа, анкеты и др.
Личностно-профессиональный контроль.
Личностно-профессиональный контроль предполагает изучение и анализ педагогической деятельности отдельного педагога.
В ходе персонального контроля руководитель изучает: 
· уровень знаний воспитателя в области современных достижений психологической и педагогической науки, профессиональное мастерство педагога; 
· уровень овладения воспитателем технологиями развивающего обучения; 
· результаты работы педагога и пути их достижения; 
· способы повышения профессиональной квалификации.
При осуществлении персонального контроля руководитель имеет право: 
· знакомиться с документацией в соответствии с функциональными обязанностями, рабочими программами; 
· изучать практическую деятельность через посещение занятий или иных видов деятельности;
· проводить экспертизу педагогической деятельности;
· проводить мониторинг образовательного процесса с последующим анализом полученной информации;
· организовывать социологические, психологические, педагогические исследования: анкетирование, тестирование учащихся, родителей, учителей;
· делать выводы и принимать управленческие решения.
Проверяемый педагогический работник имеет право: 
· знать сроки контроля и критерии оценки его деятельности; 
· знать цель, содержание, виды, формы и методы контроля; 
· своевременно знакомиться с выводами и рекомендациями администрации;
· обратиться в вышестоящие органы управления образованием при несогласии с результатами контроля.
По результатам персонального контроля деятельности педагога оформляется справка.
Ссылка и ссылка

